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Klokkenluidersprocedure 

 
Contactgegevens externe meldingskanalen 

BIJLAGE 2: CONTACTGEGEVENS VAN DE EXTERNE MELDINGSKANALEN 

 

1 Bevoegde autoriteiten 

 

Bevoegdheidsgebied Bevoegde autoriteit - contactgegevens 

Financiële wetgeving die onder het 

toezicht valt van de FSMA zoals 

voorzien in artikel 45 van de wet van 

2 augustus 2002 (m.i.v. de 

wetgeving van toepassing op IBP’s 

zoals WAP en WIBP) 

FSMA (www.fsma.be) 

 

• Elektronische toepassing: Contactpunt Klokkenluiders. 

(https://www.fsma.be/nl/faq/contactpunt-klokkenluiders) 

• Telefoonlijn: 02/220 56 66, maandag, dinsdag, donderdag 

en vrijdag tussen 09u00-12:00u, antwoorddienst buiten 

deze uren; de gesprekken worden niet opgenomen 

• Fysieke ontmoeting: na afspraak die kan worden gemaakt 

via de elektronische toepassing of via de telefoonlijn 

02/220 56 66; de gesprekken worden niet opgenomen 

• Schriftelijke melding op papier: te richten aan FSMA, 

Dienst Enforcement, t.a.v. de auditeur Michaël André, 

Vertrouwelijk – LAK2392, Congresstraat 12, 1000 Brussel 

 

 NBB (www.nbb.be) 

  

  

 

2 Federale ombudsman  

 

Adres: Leuvenseweg 48 bus 6, 1000 Brussel 

Online klacht: https://www.federaalombudsman.be/nl/klachten/dien-een-klacht-in 

E-mail: contact@federaalombudsman.be 

Telefoon: 0800 99 961 

 

 

3 Federaal instituut voor de Bescherming en de Bevordering van de Rechten van de Mens   

 

Adres: Leuvenseweg 48, 1000 Brussel 

E-mail: info@firm-ifdh.be 

Website: https://federaalinstituutmensenrechten.be 
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